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Accédez instantanément aux sites web  
de référence sur votre smartphone  

avec l’appli Hachette Scan
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Téléchargez gratuitement l’appli  
Hachette Scan sur l’Apple Store  
ou Google Play.

Prenez en photo la page  
de votre choix, toutes 
les pages peuvent être 
scannées : il vous suffit 
de placer votre mobile ou 
tablette au-dessus de la 
page, et Hachette Scan 
s’occupe de tout !

Accédez alors directement 
aux nombreux sites 
web de référence et 
aux vidéos listés en 
complément du guide.

Application disponible gratuitement sur iOS et Android.
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AVANT-PROPOS

Après le succès de la première édition, le Guide du Routard vous pro-
pose un nouveau voyage au cœur du financement des entreprises.

La question du financement demeure centrale pour tout entrepreneur, 
avec le défi de la transformation numérique qui constitue un enjeu lourd. 
Le contenu de cette transformation et son enjeu financier ne peuvent 
pas être les mêmes pour un commerce de quartier et une ETI indus-
trielle, mais, de manière générale, toutes les entreprises sont concer-
nées, quels que soient la taille, le secteur et le stade de développement 
(jeunes entreprises comme entreprises centenaires). Sans virage numé-
rique, l’entreprise peut rapidement disparaître. Il est donc fondamental 
que les entrepreneurs aient une lecture claire des sources de finance-
ment qu’ils peuvent mobiliser pour répondre à ces enjeux. 

Au-delà des enjeux de la transformation numérique, la recherche de 
solutions de financement est incontournable pour la plupart des entre-
preneurs, qu’il s’agisse de création, de reprise, de développement ou 
de croissance externe.

La question du financement posée, il reste à trouver des réponses ! 
C’est le premier caillou dans la chaussure de l’entrepreneur. 

Sans se risquer à dire qu’il y a trop de réponses, il faut reconnaître 
qu’elles sont très nombreuses, peu lisibles et donc susceptibles de 
décourager bon nombre d’entrepreneurs.

C’est la raison d’être de cette deuxième édition du Guide du Routard 
dédiée au financement des entreprises. La pratique nous montre tous 
les jours que les entrepreneurs qui renoncent avant même d’avoir en-
gagé une demande de financement ne sont pas comptabilisés dans les 
statistiques.

Pourtant, ce ne sont pas les informations qui font défaut : ouvrages, 
sites internet, conférences... tous les médias sont utilisés pour une dif-
fusion optimale de la cartographie du financement par le besoin. Il en va 
de même du côté des aides publiques, leur progression empirique est 
maîtrisée par l’excellence des moteurs de recherche.

Le besoin de financement de chaque entreprise est spécifique. Pour le 
satisfaire, il faut commencer par tenir compte de sa situation particulière.

Le Guide du Routard du financement d’entreprise s’est engagé dans 
une approche du financement axée sur le profil de l’entrepreneur.

Les fiches de financement regroupées au sein de deux grandes familles 
– «  création-reprise  » d’un côté et «  développement-croissance  » de 
l’autre – proposent un effet miroir aux entrepreneurs qui pourront se 
reconnaître tour à tour dans les fiches non seulement « Créateur » mais 
aussi « Start-up », « Seniors », « Femmes », « Étudiants/Repreneurs» ou 
encore « Franchisés »...
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Cette approche pédagogique est fondamentale pour encourager et 
rassurer les entrepreneurs sur leurs capacités de financement pour 
créer, reprendre ou développer une entreprise.

Je remercie très chaleureusement Philippe Gloaguen, cosignataire de 
cet avant-propos, d’avoir accepté de se lancer dans une deuxième 
édition pour consolider la collection « Entreprises » du Guide du  
Routard. Je remercie également toutes celles et tous ceux qui m’ont 
accompagnée et soutenue dans cette aventure.

Agnès BRICARD
Présidente d’honneur  
du Conseil de l’Ordre  

des Experts-Comptables,  
associée au sein du Cabinet Bricard,  

Lacroix et associés.  
Présidente fondatrice de la Fédération  

des femmes administrateurs.
Présidente de BPW  

(Business & Professional Women)

Philippe GLOAGUEN
Directeur du  
Guide du Routard
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ORDRE DES EXPERTS-
COMPTABLES

« À tous les stades de la vie de l’entreprise, de la création jusqu’à 
la transmission en passant par la phase de développement, les 

dirigeants manifestent le besoin d’être accompagnés par un conseil 
apte à répondre à leurs interrogations sur un vaste champ de disciplines. 
L’expert-comptable qui bénéficie d’une formation de généraliste dans 
des domaines économiques variés tels que la comptabilité, la finance, 
la fiscalité, les aspects sociaux et administratifs représente ce tiers de 
confiance très apprécié des chefs d’entreprise.

Pour favoriser le développement des entreprises et la réflexion des diri-
geants concernant leur stratégie, l’Ordre des experts-comptables a mis 
en place une série d’autodiagnostics sur différentes thématiques dont 
la création, le développement et le financement. Suite à cet état des 
lieux réalisés par le chef d’entreprise, l’expert-comptable proposera à 
son client, dans un second temps, un plan d’action efficace.

Dans le cas d’un besoin de financement, l’expert-comptable peut pro-
poser à son client une mission d’accompagnement à la recherche de 
financement. Pour ce faire, l’Ordre des experts-comptables a lancé, 
début juillet 2018, le dispositif « Crédit 50 000 euros » en partenariat 
avec les principaux réseaux bancaires français (neuf au total). Ce nou-
vel outil permet à l’expert-comptable de renseigner en ligne un dossier 
unique pour le compte d’une entreprise cliente et de transmettre simul-
tanément cette demande de financement à plusieurs établissements 
bancaires. Pour une demande de financement standard inférieure ou 
égale à 50 K€, les banques se sont engagées à formuler une réponse 
sous 15 jours au client et à informer également l’expert-comptable de 
la décision prise.

L’expert-comptable peut également accompagner son client sur 
d’autres missions à forte valeur ajoutée telles qu’une levée de fonds ou 
une transmission d’entreprise avec un montage de holding dans l’op-
tique de réaliser une opération de LBO.

Plus que jamais, l’expert-comptable est proche de ses clients afin de 
leur prodiguer les meilleurs conseils tout en les accompagnant dans leur 
transition numérique. Des outils innovants, développés par l’institution, 
permettent désormais à l’expert-comptable d’être à l’origine ou au cœur 
de certains flux d’informations financières relatives à l’activité de ses 
clients.

Charles-René Tandé
Président du Conseil supérieur

de l’Ordre des experts-comptables

Avec le dispositif CREDIT 50K€ 
l’expert-comptable est à vos côtés
pour vous conseiller et vous accompagner

VOUS  RECHERCHEZ 
UN FINANCEMENT 
BANCAIRE ?
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MEDEF – MOUVEMENT
DES ENTREPRISES
DE FRANCE
« Ce Guide du Routard va vous accompagner sur les sentiers du 

financement de votre entreprise. Dans un environnement très dy-
namique, avec des solutions de financement de plus en plus diversifiées, 
il vous offrira un panorama utile pour trouver votre chemin et réaliser vos 
projets. 

L’accès aux financements est aujourd’hui à des niveaux très élevés  : 
87 % des PME obtiennent totalement ou en grande partie les crédits de 
trésorerie demandés et les demandes de crédits d’investissement sont 
satisfaites à 96 %. Mais attention ! Quels que soient le financeur et le 
mode de financement, rien ne remplace un bon projet. C’est LA priorité. 

Les besoins des entreprises évoluent aussi : transformation numérique, 
transition écologique, innovation… Ces défis sont plus complexes à 
financer. Il faut donc monter en compétence pour piloter au mieux sa 
situation financière et dialoguer avec ses partenaires financiers. Les diri-
geants d’entreprise doivent se poser des questions essentielles, notam-
ment sur leur développement et leur niveau de fonds propres. 

Ce guide est un outil de référence pour cette montée en compétence. 
Saisissez-vous-en. Questionnez-le. Utilisez ses fiches pratiques. 

Le MEDEF est heureux de participer à cette aventure avec les parte-
naires du Routard. Nous conduisons par ailleurs trois grands types d’ac-
tions en matière de financement des entreprises : accompagnement et 
pédagogie auprès des entreprises, sensibilisation et travail sur le cadre 
réglementaire, mobilisation et concertation des acteurs du financement. 

Nos adhérents, fédérations professionnelles et MEDEF Territoriaux, inter-
viennent en effet quotidiennement auprès des dirigeants d’entreprises 
pour les informer, les conseiller et les accompagner. Nous portons par 
ailleurs la voix des entreprises auprès des pouvoirs publics pour que 
la réglementation qui impacte leur financement soit mieux adaptée à 
leurs contraintes et besoins. Enfin, nous travaillons étroitement avec les 
acteurs du financement pour favoriser l’adaptation de leurs solutions de 
financement aux besoins des entreprises et le dialogue entre ces finan-
ceurs et les entreprises. 

Bonne route !

Geoffroy Roux de Bézieux
Président du MEDEF
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CPME 
PARIS ÎLE-DE-FRANCE
Le temps des entrepreneurs a aussi un prix.

« Plus de 10 ans après la crise financière, le financement des entre-
prises reste parmi les premières préoccupations des dirigeants 

de TPE/PME. Et pourtant, avec des taux bas, les conditions de finan-
cement des entreprises se sont fortement améliorées. Tout d’abord, 
les réglementations financières et la politique monétaire mises en place 
en Europe et en France ont créé une dynamique et de nouvelles struc-
tures de dialogue à l’image du Médiateur du crédit, de l’Observatoire 
du financement des PME et récemment des correspondants TPE. En-
suite, le dialogue entre différents partenaires du financement des entre-
prises s’est largement développé. Aujourd’hui, les banques jettent un 
autre regard sur les projets entrepreneuriaux. Enfin, la palette des outils 
de financement s’est étoffée avec l’arrivée d’interlocuteurs publics ou 
privés (banque publique, assurance-crédit, fintechs, crowdfunding…) 
qui font appel au data et ouvrent un éventail de produits nouveaux de 
financements concurrentiels.

Si  les relations avec les établissements bancaires se sont amélio-
rées – 81 % des TPE font confiance à leur banque – des difficultés 
subsistent, ici et là, dans nos territoires. Le financement des inves-
tissements immatériels demeure problématique pour les entreprises, 
les plus petites, qui sont aussi les plus fragiles, ce qui peut retarder 
leur transition au numérique. Avec le mouvement des Gilets Jaunes, la 
fermeture d’entreprises industrielles, les difficultés des commerces en 
centres villes, l’augmentation des baux commerciaux, les entreprises 
peinent à trouver des crédits pour renforcer leur trésorerie. Malgré les 
mesures positives mises en place avec la loi PACTE, la suppression de 
l’ISF-PME a mis fin aux réductions d’impôts qui invitaient les particu-
liers à investir dans l’économie réelle. Last but not least, les délais de 
paiements s’améliorent mais on est encore très loin du respect des dé-
lais légaux par les collectivités territoriales, les établissements publics 
et une majorité de grandes entreprises.  

Pour ces raisons, le Guide du Routard du financement d'entreprise 
trouve son utilité. Il est un élément indispensable pour accompagner 
celles et ceux qui souhaitent se lancer, aujourd’hui, dans l’aventure 
entrepreneuriale, développer ou reprendre une entreprise, faire le plein 
de connaissances, trouver des réponses à leurs questions et économi-
ser ainsi un temps précieux.

Bernard COHEN-HADAD
Président de la CPME Paris Île-de-France

Président de la Commission financement de la CPME

Chefs d’entreprises, 
rejoignez-nous pour...

Être entendus et représentés
La CPME fait entendre votre voix auprès des 
pouvoirs publics et dans les médias. Elle défend 
vos intérêts dans plus de 400 organisations 
paritaires, judiciaires ou consulaires. 

Étendre votre réseau
Rencontrez et échangez avec d’autres chefs 
d’entreprises et décideurs économiques lors de 
nos événements.  

Vous informer et vous former
Restez au fait de l’actualité grâce à une veille 
média, réglementaire et législative. Développez 
vos compétences sur les sujets clés pour votre 
entreprise avec l’Académie des PME. 

Être accompagnés
Aide au recrutement et information sur les 
dispositifs d’aide à l’emploi, mise en relation 
avec notre réseau d’experts, accès à nos 
partenaires privilégiés...

Partenaire social, organisation privée et 
représentative, la CPME fédère près de 150 000 
entreprises employant 3 millions de salariés. Elle 
est représentée à Paris par la CPME Paris Ile-de-
France.

Contactez-nous au 01 56 89 09 30  
ou par email à contact@cpmeparisiledefrance.fr 

www.cpmeparisiledefrance.fr
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FRANCE INVEST

Cap sur le capital-investissement

« C’est un voyage dont l’horizon se dessine dans les pas du  
marcheur.

La route est longue, sinueuse, escarpée et inattendue malgré les cartes.

On s’y engage porté par une envie, une ambition de tracer son propre 
chemin, de vivre une aventure et de mener une conquête. 

Il y faudra le sens de l’orientation, l’aptitude à l’endurance, l’ouverture à 
l’inconnu, le goût des rencontres et le souhait de dépasser les frontières. 

Ainsi va la vie des entrepreneurs !

Et si un guide ne peut tout prévoir, il peut pour autant conseiller son 
lecteur, apporter des informations sur les choix possibles au croisement 
des routes. À l’image de son ouvrage référent, le Guide du Routard du 
financement d’entreprise est un manuel qui apporte des réponses pra-
tiques aux questions que se posent les dirigeants de start-up, de PME 
et d’ETI en matière de financement. 

France Invest, association professionnelle qui regroupe les fonds de 
capital-investissement actifs en France, membre fondateur de ce guide, 
est ravi d’avoir contribué à son actualisation qui ouvre la voie sur le finan-
cement en capital des entreprises non cotées. 

Car tel est bien le métier des 320 sociétés de gestion établies en France 
qui fournissent aux porteurs de projets entrepreneuriaux des ressources 
financières pour mener à bien leur stratégie. Mais également, les 
quelques 2 000 entreprises qui, chaque année, ouvrent leur capital à ces 
actionnaires professionnels, bénéficient de leur savoir-faire en matière de 
transformation et de croissance. 

Cette association unique, de capital et d’accompagnement straté-
gique de proximité, propulse les entreprises sur de nouveaux sommets. 
Les 7 200 entreprises françaises actuellement accompagnées par les 
acteurs du capital-investissement français figurent ainsi parmi les plus 
dynamiques de France et sont celles qui créent le plus d’emplois. Elles 
sont aussi guidées par leurs investisseurs pour s’assurer que cette 
croissance soit durable, soucieuse de l’environnement, de conditions 
sociales harmonieuses et d’une gouvernance équilibrée. 

Il y a pour chaque dirigeant une solution de financement en capital adap-
tée à son profil, à sa maturité et aux ambitions de son entreprise.

Dominique Gaillard
Président de France Invest

Les professionnels du capital-investissement 
vous apportent à la fois des capitaux et 

de l'accompagnement stratégique.

Entrepreneurs, vous 
souhaitez financer 
vos projets de 
croissance ?

2 3  R U E  D E  l ' A R C A D E ,  7 5 0 0 8  P A R I S  |  0 1  4 7  2 0  9 9  0 9

@FranceInvestEU

Pour en savoir plus, rdv sur www.franceinvest.eu

À qui vous adresser ? 
Consultez l'annuaire des sociétés d'investissement 

actives sur tout le territoire. 

www.franceinvest.eu/lannuaire-des-membres 


Que veut dire avoir un fonds à son capital ? 

Découvrez les témoignages des chefs d'entreprises 

familiales qui ont ouvert leur capital. 


www.franceinvest.eu/temoignages 


Quels sont les chiffres clés du
capital-investissement dans votre région ?

Prenez connaissance de l'activité et de l'impact 

du capital-investissement. 


www.franceinvest.eu/mediatheque/etudes
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BANQUE DE FRANCE

« Comment vais-je pouvoir financer mon projet ? Par qui ? Existe-
t-il un financement plus adapté pour celui-ci ? Quelles sont les 

alternatives les plus avantageuses ? Comment obtenir les garanties ? 
Que faire en cas de difficultés pour obtenir ou renouveler un crédit ?

Autant de questions que peuvent se poser les entrepreneurs et aux-
quelles la Banque de France, forte de son savoir-faire et de son indé-
pendance, peut répondre en toute confidentialité. Ou orienter vers les 
interlocuteurs de l’éco-système des entreprises.  

En effet, la Banque de France ne se limite pas seulement à ses mis-
sions de stratégie monétaire et de stabilité financière, mais elle est éga-
lement un acteur majeur auprès des entreprises.

Ses activités de cotation des entreprises, de suivi de la conjoncture et 
de gestion de la médiation du crédit lui donne une forte connaissance 
de l’entreprenariat. Par ailleurs, elle dispose d’une expertise reconnue 
en matière d’analyse.

La Banque de France a mis en place en 2016 un dispositif d’accom-
pagnement des TPE et développe des outils de diagnostic pour ac-
compagner les entreprises. En outre, la médiation du crédit ou encore 
l’éducation financière des entrepreneurs sont là pour ne pas laisser les 
entrepreneurs seuls face à leurs questions, leurs problèmes ou leurs 
incertitudes.

Ainsi, nous sommes heureux de pourvoir apporter notre expertise dans 
ce guide qui a vocation à donner des clés opérationnelles aux diffé-
rents profils d’entrepreneurs à tout moment de la vie de leur entreprise.

Erick Lacourrège
Directeur général des Services 

à l’Économie et du Réseau
Banque de France

Alain GERBIER
Directeur des entreprises

Banque de France

GDR FE 133-159.indd   148 04/12/2019   15:22



GDR FE 133-159.indd   149 04/12/2019   15:22



BPIFRANCE

« Le financement des PME est un enjeu de compétitivité : il doit ré-
pondre aux défis de productivité, de dynamisme, d’innovation, en 

assurant une chaîne de financement fluide et complète. Cette chaîne 
de financement, et sa bonne connaissance par les entrepreneurs, est 
le principal vecteur de développement de l’entreprise. 

Cette deuxième édition du Guide du financement d’entreprise a le 
mérite de vous la présenter. De leur création à leur développement à 
l’international, on y retrouve l’ensemble des dispositifs mis à la dispo-
sition des entreprises : fonds propres, garanties, cofinancement, prêts 
sans garanties, trésorerie, innovation, export.

Bpifrance est un acteur majeur en matière d’information, d’accompa-
gnement et de financement des entreprises. Il met à leur disposition un 
continuum de solutions, quels que soient leur lieu d’implantation, leur 
taille ou leur étape de développement.

Avec l’aide de ses partenaires (banques, fonds d’investissement, ac-
teurs du conseil et de l’accompagnement, Régions, etc.), il propose 
une « boîte à outils » de financement complète à destination des entre-
prises, pour contribuer à leur création, à leur croissance et à leur déve-
loppement à l’international. 

Le bon financement des entreprises est un élément déterminant face 
aux enjeux de redressement de l’économie et de renforcement de 
notre compétitivité. Le rôle de Bpifrance en lien avec l’ensemble des 
acteurs de l’économie, privés et publics, y est primordial : celui d’un ré-
seau social d’entrepreneurs avec, à ses côtés, une banque partenaire.

Je vous souhaite une bonne lecture de ce guide qui, j’en suis sûr, 
confortera vos envies d’entreprendre.

Nicolas Dufourcq
Directeur général de Bpifrance

www.bpifrance.fr
www.bpifrance-creation.fr
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ENTREPRENEURS, 

bpifrance.fr

Vous osez ? Nous osons avec vous !
Bpifrance vous accompagne
pour transformer vos projets les plus fous en réalité.

#ILÉTAITUNRÊVE
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