Quel avenir pour Pordinateur ?

Lenthousiasme suscité par le développe-
ment des applications de l'informatique au
cours de ces dernigres années a amene cer-
tains spécialistes a imaginer une évolution
quasi illimitée de leurs ordinateurs.

Les resultats obtenus aujourd'hui, parrapport
auxperspectives et auxambitions gui oriente-
rent la recherche il y a guelques années, ont
convaincu H.R.J. Grosch qu'il était temps de
mettre en garde les « inconditionnels enthou-
siastes» contre un triomphalisme exagére,
Le Dr Grosch a été président de 'ACM (Asso-
ciation for Computing Machinery) etaoccupé
de nombreux postes dans I'administration
féderale et dans guelques grandes compa-
gnies américaines. Aussi, vaut-il la peine de
sarréter un instant sur ses considérations.
Jai passé une bonne partie de ma vie a
recommander usage de lordinateur et cela
en a valu la peine. Mais malgre mon enthou-
siasme, je suis resté prudent.

ily a quelques années, on nous avait promis
un langage de programmation indépendant
delamachineetcommunatous les gros ordi-
nateurs. On nous avait prom/s également la
traduction du langage machine et lapparition
de systemes de gestion intégrés. On nous
avait dit que les programmeurs disparal-
frajent, que les ordinateurs pourraient lire les
caracteres imprimes et méme [écriture, et
quils joueraient aux echecs mieux que
I'homme.

On nous avait dit aussi qu'un gros ordinateur
auralt les dimensions d'une montre et qu'if
comprendrait le langage parfé. Aujourd’hui,
on nous dit que le clavier tombera bientdét en
desuetude, on répete que les programmeurs
ne vont pas tarder a disparaftre, que les ordi-
nateurs traiteront des concepts plutdt que
des donnees, qu'un million de processeurs
reliés en série résoudront des problemes
dune complexité inimaginable, et que de
nouveaux langages spécialement etudies
permettront a nos enfants dapprendre plus
facilernent et plus rapidement que par les
méthodes denseignement traditionnelles.
Combien de ces promesses ont-elles été
tenues 7 £t ence quiconcerne celles quelon
nous fait encore, combien nous faudra-t-il
attendre avant que le nouvelhardware sipufs-
sant, le software et ses capacités de traite-
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ment atteignent nos bureaux, nos usines et
nos ecoles ?

Le premierfait a2 prendre en considération est
que la reussite des annees 1950, 1960, 1370
est arrivee un peu plus lentement quon ne
lattendait.

If est vrai que pour traiter fes données com-
merciales, il ya le Cobol, completement stan-

dardisée et indépendant de [unité centrale de

traiternent, mais aujourd’hui, vingt ans apres

leurapparition, mémeles programmes Cobol

les plus simples demandent encore une

certaine mise au point guand on veut les

transférer d'IBM a Burroughs ou a ICL, par
exemple.

Ce sont les mécanismes dentrée/sortie et la

complexité du logiciel sous-jacent au Sys-

teme de mise enforme quilexigent, Les mini-
Cobol et les micro-Cobol quiexistent ne sont
pas du tout standardisés,

Lestentatives de traduction et de controle des

langages en langue anglaise sont restees

sans succes. Il y a trente ans cétait encore un

réve. llyavingtans de nombreuses equipes y
travaillaient avec ardeur dans les universiteés

et les industries : jen ai moi-méme dirigé une.

Mais le probleme savera trop ardu ; les resul-

tats se faisaient attendre.

Méme la réalisation d'un « dictionnaire élec-
fronique», qui serait dune telle utilite
aujourd’hul pour la vérification de lortho-
graphe dans les systémes de traitement de
texte (Word Processing), sest alors révélée
trop lente et trop colteuse. Cependant,

méme ceux qui étaient alors conscients de
ces difficultées ne voulaient pas céder. lLe
Pentagone finit par ne plus les subventionner
et l'initiative en resta fa.

les SIG (Systemes Integres de Gestion)
étajent il y a dix ou quinze ans un concept ala
mode.

lLes chefs dentreprise n'auraient pius eu gua
sasseoir face aux mises en images des don-
nees previsionnelles et des différentes alter-

natives simulées quiauraient defiié sous leurs
yeux a toute allure. Ce projet se revela utopi-

que avant méme quon nen parlat dans les
articles de fond du Business Week. Lenthou-
slasme susciteé apporta toutefois crédits et
prestige au projet de realisation des banques
de données, Aujourd'hul, cest elles qui four-
nissent toutes les informations que nous
désirons recevoir,




Les possibilités d’emploi de I'ordinateur sont potentiellement illimitées, mais cela dépend
bien évidemment des capacités de leurs mémoires elles-mémes.

Cependant, les relations entre fensemble des
donnieées financiéres et les realisations variaient
selon la situation et le moment ; les décisions

relatives au choix de femplacement dune -

usine dépendaient en partie des probléemes
familiaux du président, el la recherche de
marcheés extérieurs dépendait aussi deévéne-
ments politiques ou religieux.

Il est vrai que les ordinateurs jouent tres bien
auxéchecs et qu'ils ontlargement dépasséie
jeu de dames, mais ifs jouent comme en ont
deécidé leurs programmeurs, méme s'ifs sont
plus patients, plus exhaustifs et extrémement
rapides. lls n'ont pas inventé une nouvelle
facon de jouer aux échecs : leurs coups sont
encore ceux etudies par les hommes.

Bien sdr, l'unité centrale du plus grand ordina-
feur des années 1950 peut tenirsurune puce
de la taille d'une écaille de poisson, mais les
disques et les dérouleurs de bandes magné-
fiques occupent toujours une bonne partie
des salles des machines.

Parfois, quand le succes est a portée de la
main, il ne sert plus a rien. Par exemple, la
lecture optique des caracteres, qui déepend

mentionné que

presque exclusiverment duperfectionnement
du hardware, est possible. Lordinateur peut
déja pratiquement lire tout document
imprimé ou méme bien dactylographié.
Mais tant de données ont €té deésormais
accumulées parles machines que la capacite
de les enregistrersous une formenouvelle n'a
plus guere d'importance.,

Dans ma liste de promesses pour le futur, jai
les plus enthousiastes
avaient prédit la disparition prochaine des
programmeurs ; cest un euphémisme pour
dire que fes espoirs des premiers experts en
génie logiciel ont été deécus. [l existe
aujourd’hui des milliers de programmeurs et
leur nombre ne cessera d'augmenter.

Tout ordinateur appliqué a fa gestion, qu'il
sagisse dun mini ou d’un micro, est poten-
tiellement sous la dépendance d'un program-
meur qui commet l'imprudence de saventu-
rer dans les meéandres du logiciel. Il y a un
abime entre la facon de travailler d'un ordina-
teur et celle des étres humains. Cet abime est
comblé des milliers de fois chaque jour par
des programmeurs capables, ou mediocres,
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_sont simplifiés.

et par le personnel charge du fonctionne-
ment, de la ranipulation et de la saisie des
données.

Que peut apporter [ordinateur aufourd’hui ?

Et, plus précisément, que peut-il offrirde neuf .

et de précieux en dehors des domaines de la
comptabilité et des techniques de lingénieur,
ot lon peut déja lui faire confiance ? La pre-
miere reaction est de se demander: qu’y a-t-il
quine fonctionne pas bien dans la cornptabi-
lité et dans les technigues ? Dans le monde
entier, a New York, comme a Caracas, a Paris,
comme dans le Punjab, des applications pra-
fiques et remunératrices attendent délre rea-
lisées dans des secteurs gue nous connais-
sons déja tres bien. Elles nécessitent un per-
sonnel qui soccupe de lanalyse des pro-
grammes, des experns en logiciel, des equi-
pes chargées du fonctionnement et de la
manipulation. Pour ameéliorer, dans le monde
entier, la seélection, la formation et la gestion
de ces organismes, il nous faut un hardware
plus rapide, plus performant, plus fiable et
moins colteux. Nous laurons plus tét gue
nous ne lespérons et avant méme délre en
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mesure de lassimiler. Nous pourrions suppri-
mer ce probleéme, ne serait-ce que pour des
raisons de choix. '
En effet, les inventeurs, les producteurs, les
vendeurs, les experts vous diront«achetez le
mien» et ilyades centaines de possibilités et
des milliers de combinaisons. Entoutcas, ily
a une particularité que les vétéerans n'ignorent
pas et que les victimes daujourdhui
devraienitconnaitre : presquetoutfonctionne.
Vous pourrez, parfois, en élre pour vos frals,
ou il peutarriver gue vous ayez choisiun cabi-
netde consultants enfaillite, mais, en général,
fordinateur fonctionne vraiment. Son codt
représente en outre une faible part — non
negligeable, mais dans tous les cas, faible —
du montant du devis qu'il faudra etablir pour
resoudre un probleme specifigue. La phase
de choix d'un probleme bien poseé et le fait de
pouvoir compter sur un personne! compe-
fent sont des moments autrement pius diffici-
les et importants que ceux du match Honey-
well - IBM.

Aujourd’hui, nous pouvons nous servir dun
instrurment d'une imporance capitaleel dont
nous étions démunis ily a seulement dixans :
le microprocesseur.

Qu'il s'agisse d’une machine indépendante,
dun terminal intelligent ou d’'un conirdleur de
communications, le processeur « mono-chip»
peut faire des prodiges.

Quand on l'utilise pour une tdche simple,
cest-a-dire si fon ne fait pas appel a plus de
un ou deuxprogrammes, alors il excelfe. Mais
il arrive de plus en plus souvent que fappari-
tion d'un systeme coincide avec celie dau-
tres systemes, et cest alors que les proble-
mes de compatibilite et de standardisation
deviennent énormes. A ce niveau, mon point
de vue differe de l'avis géneral ; servez-vous,
sivous le pouvez, d'un grand systeme central,
gere de facon hautement professionnelle et
qui définit des colts bien précis. Sivous ne le
pouvez pas, conservez letype de gestion, les
standards et [es facons de programmer pro-
pres aucentre, méme sivous décentralisez le
hardware.

Ne laissez chaque fonction et chague dispo-
sition sulvre sonpropre chemin quen dernier
recours. i
Les professeurs et les jeunes entrepreneurs -~
affirnent gue d'ici a guelques mois — les pius
fronnétes disent guelgues années —tout cela




sera balayé par les machines logiques, par la
cormprehension de la parcle et par la pro-
grammation en langage naturel On verra
apparaftre des architectures nouvelles et fan-
tastiques, des systemes «amicaux» quifonc-
tionneront sans commandes ni instructions.
La raison pour laguelle jai tellement insisté
sur le passé est que, méme si nous etions
alors peu nombreux avec une expérience de
base limitée, nous avions defa entendu ces
histoires, il y a dixans. Il est vrai que certaines
sont devenues realite : nous avons le galfium,
nous avons les fonctions Josephson, mais
tout cela n'a que peu d'importance.

Certains objectifs, tels des interfaces com-
pletes en langage parlé, sont, a la lettre,
impossibles a atteindre.

Dautres, tels les réseaux généralisés com-
pletement transparents, les processeurs
matricieis pour le graphisme a balayage,
méme s'ils paraissent tres ambitieux, sont
abordables, mais il faudra des années avant
de songer a une possible application.
D'autres objectifs encore nauront plus telle-
mentd'imponrtance ; le travail avec des langa-
ges comme le LOGO ou fe PROLOG est fas-
cinant, mais pourla muitiplication, rien d’autre
qu'une banale instruction nest prevu. D'autre
part, pel importe le caractere « amical» d'un
systéme: il sera toujours plus facile de le
connaitre avec un bon manue! d’instructions.
La cle pourcomprendre les possibilités offer-
tes par {ordinateur était generalement lordi-
nateur lui-méme, peu diffuse, faillible, et col-
teux. Les gens le regardaient avec admiration
et se battafent pour lapprocher,

Aujourd'hui, la clé des possibilités delordina-
teur, cest 'homme. Partout, il y @ des machi-
nes et méme si les experls sont tres nom-
breux, on a surtout besoin danalystes et de
programmeurs. Le pays fe plus petit et le
maoins avance parmiles pays en voie de deve-
loppement a besojn de centaines de ces
personnes; les pays plus developpes en
demandent des milliers ou des dizaines de
milliers. Les pays hautement industrialisés
‘comme le Japon ou les Etats-Unis pourront
en avoir bescin par millions d'ici & la fin de
cette décennie. | es universites etles colleges
ne pourront en aucune facon en préparer un
tel nombre. En ce moment, il ne semble pas
que les écoles secondajres puissenty parve-
nir ni méme que les universités puissent for-

\

mer suffisamment de professeurs pour que
les écoles puissent y arriver, Cela est encore
plus évident dans des pays comme Singa-
pour ou la volonté, largent et les facultés

-d'adaptation sociale sont insuffisants devant

le travail qui reste a accomplir,

La solution applicable immédiatement est
dutiliser lordinateur pour preparer et perfec-
tionner les analystes, les programmeurs, les
ingenieurs et les operateurs chargés de la
manipulation. Nous avons a notre dispaosition
le matériel, les logiciels et les systemes
didactiques dont la traduction dans dautres
langues que langlais estalétude. Moi-méme,
jaifréquenté des cours d’introduction au sys-
teme Plato et jai pu noter comment, & laide
dun cours avance, un expert pouvait se
rendre maitre rapiderment d'un systéme difficile
aacquerr. Auniveau scolaire, fai vua lceuvre ce
systeme Plato, centralisé dans une grande uni-
versité américaine, pres de Capetown.

Les possibilités du microprocesseur sont par
ailleurs d'une aide précieuse. La ot les codts,
lénergie et les exigences du milieu excluent
futifisation d'une grosse unité centrale de trai-
tement, on peut actuellement installer des
machines de bureau dotées d'un systeme
didactique capable denseigner le Basic et le
Fortran, la lecture et l'orthographe, l'arithmeéti-
que et la grammaire, l'algebre et la géométrie,
la comptabilité et 'ingénierie.

Ces rmachines nornt pas encore acces aux
enormes banques de données dont pourralt
bénéficierlenseignement en genéral (et plus
particulierement universitaire), et lon se
heurte également a certains obstacles cultu-
rels. Malgre tout, les progres réalisés surie
hardware résoudront certainementle premier
aspect de ce probléme et je veux espérer
quaufuretamesureque fes techniquesinfor-
matigues etles types de problémes traités par
fordinateur se multiplieront, au moins certai-
nes tensions dordre culturel s atténueront.
Pour conclure, on peut dire que les possibili-
tes de lordinateur sont aujourd hui enormes.
Il nest plus nécessaire dattendre les proces-
seurs d'informations ou les jonctions Joseph-
son.Lescoltssontdésormaisaccessiblesetils
continueront a baisser. Mais il reste les person-
nes — les personnes adéguates — et cest fordi-
nateur qui nous aide a les former.

(Extrait de «Le pouvoir de lordinateur de nos jours» de
H.R.J. Grosch, Agora 1983).
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